POLIZA DE SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL
TEMPORAL ANUAL RENOVABLE PARA EX TRABAJADORES
“VIDA LEY EX - TRABAJADORES”

RESUMEN

21.  ¢Quériesgos cubre?

Cubre el fallecimiento natural, fallecimiento accidental
y la invalidez total y permanente por accidente del
Asegurado de conformidad con las definiciones
establecidas en el Condicionado General.

3:2. ¢Cuales son las Exclusiones?
De conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 688, el seguro “Vida Ley” no

contempla exclusiones.

3. ¢Cuadl es la vigencia del sequro?

La vigencia del presente sequro es anual renovable
automaticamente.

4, ;Cual es el costo del sequro Cual-es—elHugar-y
forma-depage-de-laprima?

Gondiciones-Particulares XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

5. ¢Cuales son los canales para obtener informacién
sobre el procedimiento de solicitud de cobertura

del seguroGual—es—el—procedimiento—para
: ificaci | fici I

la-péliza?

A fin _de obtener informacién sobre el
procedimiento para presentar _una_solicitud de
cobertura_puede enviar un correo electrénico a
consultas.beneficios@pacificovida.com.pe; llamar
a nuestra Central de Atencion al Asegurado al
513-5000; o, ingresar a nuestra pagina web
www.pacifico.com.pe. La-Selicitud-de—Coberura

debor—srnonim e —seroedie—nn—aldomislls
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Los documentos que deben adjuntarse a la solicitud
de cobertura El-procedimiento—y—los—requisitos—se
encuentran previstos en la Clausula Décimo Quinta de
las Condiciones Generales.

Ante el rechazo de la solicitud de cobertura de un
siniestro, se podra presentar un reclamo escrito
dirigido a la propia Compafiia o acudir gratuitamente a
la Defensoria del Asegurado, entidad privada, cuyos
principales datos son:

Web: www.defaseg.com.pe

Direccién: Calle Amador Merino Reyna 307 — Piso 9,
San lIsidro, Lima — PertArias—Aragtiez—146,—San
Telefax: 421-0614446-9158

. ¢/Cudles son los canales de contacto de la

Compahia?

Si_tiene alguna consulta o requiere informacion
adicional puede ingresar a nuestra pagina web:
www.pacifico.com.pe; acercarse a nuestras oficinales
de “Atencion al Cliente” ubicadas en la Av. Juan de
Arona 830, San Isidro; o, llamar a nuestra Central de
Atencion al Asegurado al 513-5000.

. ¢Como se ejerce el Derecho de Arrepentimiento?

El Contratante podréa resolver el contrato sin expresion
de causa empleando los mismos mecanismos de
forma, lugar y medios utilizados para la contratacion
del seguro, dentro de los quince (15) dias calendario

siguientes de recibida la pdliza o nota de
cobertura provisional. Si el Contratante resuelve
el contrato de seguros conforme a lo antes
indicado, la Compafiia _devolvera la prima que
hubiese sido recibida sin intereses dentro de los
treinta (30) dias siquientes de efectuada la
solicitud de derecho de arrepentimiento. El
gjercicio del derecho de arrepentimiento no esta
sujeto al pago de penalidades.

controversias?

Codigo d


http://www.defaseg.com.pe/
http://www.pacifico.com.pe/

