
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL SORTEO 

“CAMPAÑA: SMART DAYS – SOAT – PACIFICO” 

 

1. Alcances: 

Será materia de la presente Promoción Comercial el Sorteo de un Premio consistente en 
20,000 millas Latam Pass, que se sorteará entre los Asegurados que adquieran un SOAT con 
certificado electrónico a través del portal de compras de Pacífico Seguros durante la vigencia 
de la promoción organizada por Pacífico Seguros únicamente con lugar de circulación en 
Lima. El sorteo se realizará en presencia de un representante de Producto y Canal 
Ecommerce y el ganador deberá retirarlo en el lugar y la fecha señalados. En caso de no 
hacerlo así, perderá el derecho al premio y el mismo será entregado entre los restantes 
ganadores accesitarios. 
 
 

2. Condiciones: 
 

 Sólo podrán ser considerados como participantes del sorteo los Asegurados, personas 
naturales que adquieran un SOAT con certificado Electrónico a través del portal web de 
compra de Pacífico Seguros únicamente con Lugar de Circulación en Lima, entre las 
00:00 horas del lunes 16 de septiembre hasta las 23:59 del domingo 22 de septiembre 
del 2019. 

 El sorteo se realizará el día 16 de octubre del 2019 a las 11:00 horas, en la oficina 
principal de Pacífico Seguros en la Av. Juan de Arona 830, San Isidro, Lima, Perú. Piso 9, 
en presencia de un representante de Producto y Canal Ecommerce. 

 Se sorterán 20,000 millas Latam Pass. 

 Si el cliente no es socio de LATAM Pass, se podrá hacer socio durante la vigencia de la 
promoción. Si no cumpliera con la afiliación al programa LATAM Pass, el derecho a 
reclamar el premio caducará, y el premio podrá ser otorgado a otro asegurado que haya 
contratado el SOAT en los términos de la presente promoción. 

 Las millas LATAM Pass serán acreditadas en la cuenta del socio dentro de los 30 días 
calendario posterior a la fecha del sorteo. 

 La acumulación, canje, uso y demás condiciones aplicables a los KMS. LATAM Pass se 
rigen bajo el reglamento LATAM publicado en www.latam.com 

 Aplica sólo para personas naturales con documento de identidad o carnet de 
extranjería, mayores de 18 años de edad y residentes en Perú. 

 Válido sólo un premio por participante. 

 Válido para clientes que adquieran su póliza SOAT con Certificado Electrónico, desde S/ 
69.90. 

 La compra de la póliza SOAT Electrónico debe realizarse necesariamente a través del 
portal web de compra de Pacífico Seguros 
(https://web.pacifico.com.pe/seguros/soat/compraonline/). 

 Para ser efectiva su participación en el sorteo, la póliza SOAT comprada por el cliente 
deberá estar vigente a la fecha y hora de realización del sorteo, y el lugar de circulación 
en Lima. 

 Si el cliente resuelve su póliza bajo el derecho de arrepentimiento (según términos y 
condiciones en http://www.pacifico.com.pe/seguros/soat/condiciones-ecommerce) o 

https://web.pacifico.com.pe/seguros/soat/compraonline/
http://www.pacifico.com.pe/seguros/soat/condiciones-ecommerce


cualquier otro motivo aprobado por Pacífico Seguros del 16 de septiembre del 2019 al 
8 de octubre del 2019, el cliente será retirado del presente sorteo. 

 No participan clientes con código de compra asignado por el Banco de Crédito del Perú 
o Banco Cencosud, Mi banco, Corredores, ni colaboradores de Pacífico Seguros. 
 

3. Mecánica del Sorteo: 
 

 El cliente deberá ingresar a la web de compra SOAT Electrónico 
https://web.pacifico.com.pe/seguros/soat/compraonline/. Una vez finalizada la 
compra bajo las condiciones del punto 1 y emitida la póliza SOAT Electrónico, el cliente 
estará automáticamente participando del sorteo. 

 

4. Vigencia de la Promoción: 
 

 Fecha de Inicio de la promoción: 00:00 horas del miércoles 16 de septiembre del 2019. 

 Fecha de Finalización de la promoción: 23:59 del viernes 22 de septiembre del 2019. 
 

5. Premio: 

 20,000 millas Latam Pass. 

 

6. Elección de Ganadores: 
 

 El sorteo se realizará el día de octubre del 2019 a las 11:00 horas, en la oficina principal 
de Pacífico Seguros en la Av. Juan de Arona 830, San Isidro, Lima, Perú. Piso 9, en 
presencia de un representante de Producto y Canal Ecommerce. Se obtendrán 1 
ganador y dos accesitarios en caso los ganadores titulares no retiren el premio en los 
términos establecidos en estos términos y condiciones del sorteo. 

 
7. Publicación de Resultados: 

 

 Los resultados con los nombres de los ganadores titulares serán publicados luego de 
conocidos los ganadores a través de e-mail a todos los participantes del concurso según 
los datos registrados al momento de la compra. 

 Los ganadores serán contactados vía telefónica en los 15 días siguientes de conocidos 
los resultados del sorteo según los datos registrados al momento de la compra. 

 La entrega de los premios será en función de los medios de entrega que Pacífico Seguros 
tenga disponibles al momento de la llamada de coordinación. 

 En caso el ganador titular no hiciera retiro del premio en el plazo otorgado, podrá 
hacerlo dentro de los 30 días posteriores a la fecha en que se publiquen los resultados 
y sea notificado por email.  

 En caso de no reclamar el premio, perderá derecho al mismo y este será entregado al 
primer ganador accesitario, y, si éste no lo retirara, se entregará al siguiente ganador 
accesitario, de no recoger éste el premio, perderá el derecho y se entregará al segundo 
accesitario. 

 

 

https://web.pacifico.com.pe/seguros/soat/compraonline/


8. Términos y Condiciones SOAT Electrónico Pacífico: 
 
Para consultar términos, condiciones y coberturas de SOAT Electrónico Pacífico contratado 
a través del portal web de compra SOAT, ingresar a: 
http://www.pacifico.com.pe/seguros/soat/condiciones-ecommerce 

9. Sobre la Protección de Datos Personales – Consentimiento: 
 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros garantiza la seguridad y confidencialidad en el 
tratamiento de los datos de carácter personal facilitados por los usuarios, de conformidad 
con los dispuesto en la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales y/o sus normas 
reglamentarias, complementarias, modificatorias, sustitutorias y demás disposiciones 
aplicables (en adelante, “la Ley”). 
 
Toda información entregada a Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros mediante su sitio 
web http://www.pacifico.com.pe será objeto de tratamiento automatizado e incorporada 
en una o más bases de datos de las que Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros será 
titular y responsable, conforme a los términos previstos por la Ley. 
 
El usuario otorga autorización expresa e inequívoca a Pacífico Compañía de Seguros y 
Reaseguros para realizar tratamiento y hacer uso de la información personal que éste 
proporcione a Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros cuando acceda al sitio web 
http://www.pacifico.com.pe, participe en promociones comerciales, envíe consultas o 
comunique incidencias, y en general cualquier interacción web, además de la información 
que se derive del uso de productos y/o servicios que pudiera tener contratados con Pacífico 
Compañía de Seguros y Reaseguros y de cualquier información pública o que pudiera 
recoger a través de fuentes de acceso público, incluyendo aquellos a los que Pacífico 
Compañía de Seguros y Reaseguros tenga acceso como consecuencia de su navegación por 
esta página web (en adelante, la “Información”) para las finalidades de envío de 
comunicaciones comerciales, comercialización de productos y servicios, y del 
mantenimiento de su relación contractual con Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros 
La navegación en la página web http://www.pacifico.com.pe, la participación en 
promociones comerciales, y cualquier otra interacción web implica el consentimiento 
expreso e inequívoco del usuario para la cesión de sus datos personales a Pacífico Compañía 
de Seguros y Reaseguros El usuario reconoce y acepta que Pacífico Compañía de Seguros y 
Reaseguros podrá ceder sus datos personales a cualquier tercero, siempre que sea necesaria 
su participación para cumplir con la prestación de servicios y comercialización de productos 
y servicios. 
 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros podrá ceder, en su caso, la Información a sus 
empresas subsidiarias, filiales, asociadas, afiliadas o miembros del grupo económico al cual 
pertenece y/o terceros con los que éstas mantengan una relación contractual, supuesto en 
el cual sus datos serán almacenados en los sistemas informáticos de cualquiera de ellos. En 
todo caso, Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros garantiza el mantenimiento de la 
confidencialidad y el tratamiento seguro de la Información en estos casos. El uso de la 
Información por las empresas antes indicadas se circunscribirá a los fines contenidos en este 
documento. 
 
La política de privacidad de Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros le asegura al usuario 
el ejercicio de los derechos de información, acceso, actualización, inclusión, rectificación, 

http://www.pacifico.com.pe/seguros/soat/condiciones-ecommerce


supresión o cancelación, oposición y revocación del consentimiento, en los términos 
establecidos en la Ley. En cualquier momento, el usuario tendrá el derecho a solicitar a 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros el ejercicio de los derechos que le confiere la 
Ley, así como la revocación de su consentimiento según lo previsto en la Ley. 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros garantiza la confidencialidad en el tratamiento 
de los datos de carácter personal, así como haber adoptado los niveles de seguridad de 
protección de los datos personales, instalado todos los medios y adoptado todas las 
medidas técnicas, organizativas y legales a su alcance que garanticen la seguridad y eviten 
la alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado a los datos personales. 
Nada de lo incluido aquí se interpretará como límite o reducción de las responsabilidades y 
las obligaciones Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros hacia sus clientes. 
Para cualquier consulta sobre los alcances de la Política sobre Protección de Datos 
Personales o en caso los usuarios deseen ejercitar los derechos de acceso, actualización, 
inclusión, rectificación, supresión o cancelación, oposición u otros contemplados en la Ley, 
sobre sus datos personales, podrán enviar un correo electrónico a: 
serviciosweb@pacifico.com.pe. 

 


