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PÓLIZA DE RENTA VITALICIA PRIVADA FAMILIAR INMEDIATA 
 

RESUMEN 
 
 

¿Qué riesgos cubre? 
Cubre el pago de una Renta Vitalicia para el Asegurado y 
al producirse el fallecimiento de éste el pago de una 
Renta Vitalicia o una Renta Temporal para los 
beneficiarios que el Asegurado hubiere designado. 
Al fallecimiento del Asegurado cubre también el pago de 
una suma única por concepto de Gasto de Sepelio.   
Beneficios Adicionales (opcionales) 
a) Cláusula Adicional de Renta Vitalicia con Período 

Garantizado. 
b) Cláusula Adicional de Renta Vitalicia Privada Familiar 

con Dos Tramos de Pensión. 
 
¿Cuáles son las Exclusiones? 
Si el fallecimiento del Asegurado se produce a 
consecuencia de acto criminal en el que resulte 
responsable un Beneficiario, la Compañía no otorgará 
pensión ni realizará el pago por sepelio al Beneficiario 
incriminado. 
 
En el caso de las Pensiones que le hubieran 
correspondido al beneficiario incriminado, la 
compañía calculará el valor presente de las pensiones 
que se estima hubiera recibido dicho Beneficiario de 
acuerdo a los supuestos de mortalidad establecidos 
por la compañía al contratarse este seguro y de 
conformidad con la fórmula indicada en el Anexo 1 de 
las Condiciones Particulares. Para el cálculo del valor 
presente de las pensiones probables se utilizará la 
Tasa de Venta indicada en las Condiciones 
Particulares de la presente Póliza. Este importe será 
entregado a los herederos del Asegurado, instituidos 
de acuerdo a ley, con exclusión del Beneficiario 
incriminado  
 
En el caso del Beneficio por Gasto de Sepelio que 
correspondía al Beneficiario incriminado, se pagará a 
los herederos del ASEGURADO, instituidos de 
acuerdo a ley, con exclusión de dicho Beneficiario. 
 
¿Cuál es la vigencia del seguro? 
El presente seguro es vitalicio e irrevocable y, por tanto, 
termina al producirse el fallecimiento de la última 
persona que tenga derecho a pensión, ya sea el 
Asegurado o un Beneficiario de Pensión. Antes de 
dicha fecha, ninguna de las partes podrá poner 
término al presente contrato de seguro. 

 
¿Cuál es costo del seguro? 
El detalle del costo correspondiente al presente seguro 
es el siguiente: 

 Monto («Mon») 

Prima Comercial Única «XX.XX» 

IGV «XX.XX» 

Total «XX.XX» 

 
¿Cuáles son los canales para obtener información 
sobre el procedimiento de solicitud de cobertura del 
seguro? 
El beneficio para el Asegurado devenga en el mes 
señalado en las condiciones particulares, siempre que el 
Contratante cumpla con efectuar el pago de la prima 
comercial única dentro de la fecha establecida en las 
Condiciones Particulares. 
 
A fin de obtener más información sobre el procedimiento 
para presentar una solicitud de pensión de sobrevivencia 
y de una solicitud de cobertura por gastos de sepelio, los 
beneficiarios podrán enviar un correo electrónico a 
consultas.beneficios@pacificovida.com.pe; llamar a 
nuestra Central de Atención al Asegurado al 513-5000; 
o, ingresar a nuestra página web www.pacifico.com.pe. 
 
Los documentos que deben adjuntarse a la solicitud de 
pensión de sobrevivencia y de cobertura de gastos de 
sepelio se listan en las Cláusulas Décimo Segunda y 
Décimo Quinta de las Condiciones Generales de la 
póliza, respectivamente. 
 
Las pensiones para los beneficiarios devengarán desde 
la fecha de fallecimiento del Asegurado, y el pago se 
iniciará una vez que el Beneficiario de Pensión (o su 
tutor) elija la modalidad de pago y proporcione los datos 
necesarios para que el pago pueda ser efectuado. 
 
La Compañía descontará a el o los beneficiarios las 
pensiones pagadas al Asegurado, con posterioridad a su 
fallecimiento.  
 
Ante el rechazo de la solicitud de cobertura, se podrá 
presentar un reclamo escrito dirigido a la propia 
Compañía de Seguros o acudir a la Defensoría del 
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Asegurado, entidad privada cuyos datos principales son 
los siguientes: 
Web: www.defaseg.com.pe   
Dirección: Calle Amador Merino Reyna 307 – Piso 9, San 
Isidro, Lima – Perú.  
Telefax: 421-0614 
 
¿Cuáles son los canales de contacto de la Compañía? 
Si tiene alguna consulta o requiere información adicional 
puede ingresar a nuestra página web: 
www.pacifico.com.pe; acercarse a nuestras oficinales de 
“Atención al Cliente” ubicadas en la Av. Juan de Arona 
830, San Isidro; o, llamar a nuestra Central de Atención al 
Asegurado al 513-5000. 
 
 

¿Cómo se ejerce el Derecho de Arrepentimiento? 

El Contratante podrá resolver el contrato sin 
expresión de causa empleando los mismos 
mecanismos de forma, lugar y medios utilizados 
para la contratación del seguro, dentro de los quince 
(15) días calendario siguientes de recibida la póliza 
o nota de cobertura provisional. Si el Contratante 
resuelve el contrato de seguros conforme a lo antes 
indicado, la Compañía devolverá la prima que 
hubiese sido recibida sin intereses dentro de los 
treinta (30) días siguientes de efectuada la solicitud 
de derecho de arrepentimiento. El ejercicio del 
derecho de arrepentimiento no está sujeto al pago 
de penalidades. 
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